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UNDERBITRADESFORTECKNING SENSOR-ONLINE
enligt Licensavtalet § 20 och Partneravtalet § 18, punkt 5.3

Dokumentnamn Underbitradesforteckning Sensor-Online

Dokument-ID SO-UNDERBITRADESFORTECKNING

Version v1l.1

Datum 2026-10-12
Ersatter v1.0 (2026-10-07)
Status Gallande

Giltig fran 2026-10-12

Giltig till Tills vidare

1. SYFTE

Denna foérteckning anger de underbitraden som Nodeledge AB, org.nr 556915-9204 ("Nodeledge”), anlitar
vid behandling av personuppgifter for kunds och partners rakning inom Sensor-Online. Férteckningen utgor
den forteckning som avses i Licensavtalet Sensor-Online § 20 punkt 5.3 och Partneravtalet Sensor-Online §

18 punkt 5.3, och tillhandahalls pa begaran.
Andring eller tilligg av underbitride meddelas skriftligen minst trettio (30) dagar i férvag enligt punkt 5.4 i

respektive avtal.

2. UNDERBITRADEN

Underbitrade

AR Technology
Kommanditbolag, org.nr
969628-5346

Mailgun Technologies, Inc.

(Sinch), USA - EU-region

Simply.com A/S, CVR
29412006, Danmark

iP.1 Networks AB, org.nr
556671-1536

Tjanst

Drift och hosting av servrar
for Nodeledge-hostad drift

Utskick av e-postnotiser
och larm

Utskick av e-postnotiser
och larm (dldre
installationer)

Utskick av SMS-larm

Land for behandling

Sverige

EU (Tyskland och
Belgien). Atkomst fran
tredje land kan
forekomma; 6verforing
sker med EU-
kommissionens
standardavtalsklausuler
(sce)

Danmark (EU)

EU/EES (Microsoft
Azure). Overféring till
tredje land endast efter
skriftligt samtycke

Galler

Nodeledge-
hostad drift

Nar Nodeledges
e-postkonto
anvands, oavsett
driftmodell

Nar Nodeledges
e-postkonto
anvands, oavsett
driftmodell

Nar Nodeledges
SMS-konto
anvands, oavsett
driftmodell
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3. FORTYDLIGANDEN

e Vid egen drift eller tredjepartsdrift behandlar Nodeledge personuppgifter endast vid support,
felsokning, underhall och annan atkomst som kunden medger. Kundens egen driftleverantor ar
kundens leverant6r och inte underbitrade till Nodeledge.

e Anvander kunden eget konto hos leverantor av e-post- eller SMS-tjanst, eller egen e-postserver, ar
den leverantdren kundens leverantor och inte underbitrade till Nodeledge (Licensavtalet § 20
punkt 5.5). Vilken variant som géller anges i Orderbilagan.

e Fjarrsupport sker i forsta hand via SSH och, mot Windows-miljéer, via RDP. Anvands annat verktyg
sker det enligt kundens val och via kundens konto; sadant verktyg ar inte underbitrade till
Nodeledge.

¢ Underbitradena anlitar i sin tur egna underleverantérer, bland annat fér molninfrastruktur och
backup. Uppgift om dessa lamnas pa begaran.
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