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1. AVTALETS OMFATTNING

Detta licensavtal ("Licensavtalet”) har traffats mellan Nodeledge AB, org.nr 556915-9204, ("Nodeledge”)
och den juridiska person som anges som Licenstagare i Orderbilagan eller i offert frAn Nodeledge som
uttryckligen hanvisar till detta Licensavtal ("Licenstagaren”). Nodeledge och Licenstagaren benamns var for
sig "Part” och gemensamt "Parterna”.

Licensavtalet reglerar Licenstagarens ratt att anvianda den av Nodeledge tillhandahallna programvaran
Sensor-Online, inklusive men inte begransat till funktioner, databaser, APl:er, integrationsgranssnitt,
rapporter, dokumentation, tekniska beskrivningar samt tekniska skydd och mjukvarulas (gemensamt
"Programmet”).

Licensavtalet ar tillampligt oavsett leveransform, daribland:

e Nodeledge-hostad drift,
e drift hos Licenstagaren (egen drift),
e drift hos av Licenstagaren anlitad tredjepartsleverantér (tredjepartsdrift).

Nyttjanderatten giller endast for Licenstagaren och far inte anvandas av andra juridiska personer utan
Nodeledges skriftliga godkdnnande. Detta hindrar inte anvandning for Tredjepartskund genom Subkonto
enligt punkt 3.3.

Licenstagaren ansvarar for innehallet i och lagligheten av den data som Licenstagaren och dess anvandare
for in i Programmet.

2. DEFINITIONER

Huvudlicens
Den grundlaggande licens som ger ratt att anvanda Programmet enligt detta Licensavtal.

Device/Sensor

Varje faktisk, sjalvstandig datakalla som genererar unika matvarden till Programmet. En Device/Sensor kan
vara exempelvis en fysisk sensor, logger, LoRa-enhet, méatare inlast via API eller annan integration. Om en
teknisk anslutning (t.ex. API, gateway eller kaskadkopplad logger) férmedIlar data fran flera bakomliggande
datakallor raknas varje sddan datakalla som en separat Device/Sensor. En enhet som enbart
vidarebefordrar data (t.ex. gateway utan egen matfunktion) raknas inte som Device/Sensor. Berdknade
eller virtuella sensorer som skapas genom formler eller harledning i Programmet fran befintliga
Devices/Sensorer raknas inte separat utan ingar i licensen for de underliggande fysiska enheterna.

Matpunkt

Varje individuell fysisk eller virtuell matare, sensor, register, kanal eller annan datakalla som genererar
matvarden till Programmet, oavsett teknisk implementation. En Device/Sensor kan generera en eller flera
Matpunkter.
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Debiteringsmatpunkt

Varje kombination av méatobjekt (t.ex. lagenhet, lokal, laddplats, kund eller brukare) och matstorhet (t.ex.
el, kallvatten, varmvatten, viarme, kyla) vars matvarden anvdnds som underlag fér debitering mot tredje
part eller intern enhet, exempelvis vid individuell matning och debitering (IMD). En ldgenhet med
debitering av el och varmvatten utgor tva (2) Debiteringsméatpunkter. En Device/Sensor eller integration
kan innehalla en eller flera Debiteringsmatpunkter. Debiteringsmatpunkt uppstar dven om det
underliggande vardet harrér fran en beraknad eller virtuell sensor.

Device EUI

En teknisk identitet eller adress (t.ex. LoRa device EUI eller motsvarande) som anvands for att identifiera en
fysisk eller virtuell enhet som sander data till Programmet. Ett device EUI kan bara flera matvarden eller
Matpunkter.

Subkonto
Organisatoriskt, funktionellt eller affarsmassigt avgransad anvandning av Programmet, oavsett teknisk
kontostruktur, exempelvis per fastighet, kund, ort, driftstalle, BRF eller motsvarande.

Serverkund

Licenstagare som nyttjar Programmet enligt Prisbilaga 2A i egen driftmiljo eller hos tredjepartsleverantor
som Licenstagaren sjalv anlitar. Nodeledge tillhandahaller inte driftmiljon for Serverkund. Serverkund kan
administrera anslutna Subkonton enligt punkt 8.1.

Ort eller driftstalle

Fastighet eller sammanhallen anldggning med egen adress dar verksamhet bedrivs eller byggnader
forvaltas. Flera byggnader inom samma fastighet eller inom samma omrade med gemensam férvaltning
utgor ett (1) Ort eller driftstalle.

Anvandare
Varje namngiven fysisk person med atkomst till Programmet, oavsett behoérighetsniva eller
anvandningsfrekvens. Delade anvandarkonton &r inte tillatna.

Slutforbrukare

Fysisk person som ar kund, boende eller brukare hos Licenstagaren eller hos Tredjepartskund och som ges
inloggning i Programmets IMD-funktion enbart for att ta del av férbrukning och debiteringsunderlag for de
Debiteringsmatpunkter som avser den egna bostaden, den lokal som nyttjas av Slutférbrukaren eller den
verksamhet dar Slutforbrukaren ar verksam, eller anslutningen, och fér vilka IMD-avgift ska erlaggas enligt
punkt 9. Slutférbrukare raknas inte som Anvandare och sadan inloggning utgor inte Subkonto enligt punkt
8, om inte annat anges i Prisbilaga/Orderbilaga. Person som ges atkomst till andra funktioner i Programmet,
exempelvis dashboards, larm, rapporter eller matvarden fran andra Devices/Sensorer an namnda
Debiteringsmatpunkter, ar Anvandare. Licenstagaren ansvarar for att Slutférbrukare omfattas av
anvandarvillkor som motsvarar de begransningar som féljer av detta Licensavtal. Inloggning for
Slutférbrukare far delas av personer i samma hushall som matobjektet avser; detsamma géller anslutning
som hor till bostaden (t.ex. laddplats som &r tilldelad bostaden). Avser matobjektet en lokal, verksamhet
eller annan anslutning ska varje fysisk person som ges atkomst ha egen inloggning som Slutférbrukare.
Inloggning som delas i strid med denna punkt ska pa Nodeledges begaran utan dréjsmal ersattas med egen
inloggning per fysisk person. Licenstagaren ansvarar for att Slutférbrukare endast ges atkomst till uppgifter
avseende den period under vilken Slutférbrukaren nyttjat matobjektet och for att avsluta eller begransa
Slutférbrukares inloggning vid avflyttning eller annat upphérande av nyttjandet.

Data fran Programmet
Med "Data fran Programmet” avses saval radata, matvarden, loggar, metadata samt aggregerade,
beraknade eller harledda varden och rapporter som genereras genom anvandning av Programmet.
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Matinstrument (Mi3tkonsult)

En fysisk méatare eller sensor som under en given period har registrerat minst ett (1) matvarde i
Programmet, oavsett antal kanaler eller méatstorheter. Flerkanalsinstrument raknas som ett (1)
Matinstrument. Seriekoppling, datastrém, gateway eller PLC utan egen matfunktion raknas inte som
Métinstrument. Begreppet anvinds som prisgrund i Prisbilaga 2C (Matkonsult).

Orderbilaga

Bilaga 1 - Orderbilaga Slutkund, som anger Licenstagaren, vald Prisbilaga och darmed driftmodell,
omfattning, valda tillagg och kundspecifika villkor, och som undertecknas av bada Parter. Med Partnerns
Orderbilaga avses Bilaga 1 - Orderbilaga Partner enligt Partneravtalet.

Prisbilaga
Prisbilaga 2A (Serverkund), 2B (Subkonto i Nodeledge-hostad drift) eller 2C (Matkonsult), enligt vad som
anges i Orderbilagan.

Avtalad spérrniva

Det hogsta antal Devices/Sensorer som Programmet tekniskt tillater enligt licensnyckel (punkt 5), avtalat i
Orderbilagan eller i offert fran Nodeledge. Licensavgift for sparrnivan utgar enligt tillamplig Prisbilaga,
Bilaga P eller offert, oavsett antal anslutna Devices/Sensorer.

Aktiv Device/Sensor
Device/Sensor som under kalendermanaden registrerat minst ett (1) matvarde i Programmet.

Tredjepartskund
Juridisk eller fysisk person, annan an Licenstagaren, for vars rakning Licenstagaren anvander Programmet
genom Subkonto enligt punkt 3.3 eller administrerar underkonton enligt punkt 8.1.

Licenstagarens Data
Data som Licenstagaren eller dess anvandare for in i Programmet eller som genereras av Licenstagarens
Devices/Sensorer, samt rapporter och berdkningar som tas fram ur sddan data.

Offentlig Kund
Licenstagare for vilken lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) eller lagen (2016:1146) om
upphandling inom forsorjningssektorerna (LUF) ar bindande avseende detta Licensavtal.
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3. NYTTJANDERATT, ANVANDNINGSOMFATTNING OCH TILLATEN ANVANDNING

3.1 Upplatelse. Nodeledge upplater till Licenstagaren en icke-exklusiv, icke-6verlatbar och tidsbegransad
ratt att anvanda Programmet under Licensavtalets giltighetstid i enlighet med detta Licensavtal och dess
bilagor.

3.2 Omfattning. Anvandningen ar begransad till den omfattning som anges i Prisbilaga/Orderbilaga, offert
fran Nodeledge eller bestallning enligt sddan offert, som hanvisar till detta Licensavtal, inklusive eventuella
tak for Devices/Sensorer, Matpunkter, Debiteringsmatpunkter, Anvandare, Subkonton, orter och/eller
driftstallen.

3.3 Anvandning for tredje part (Subkonto). Om Licenstagaren anvander Programmet i uppdrag eller
tjansteleverans gentemot en eller flera Tredjepartskunder ar sddan anvandning tilldten under forutsattning
att den sker genom upplagg av Subkonto for respektive Tredjepartskund (eller annan logisk avgransning) i
enlighet med detta Licensavtal. Licenstagaren ansvarar for att anvandningen for Tredjepartskunder alltid ar
korrekt avgransad och licensierad enligt detta Licensavtal samt att tillampliga avgifter f6r Subkonto utgar
enligt Prisbilaga/Orderbilaga.

3.4 Férbud mot vidareupplatelse och aterforsiljning utan Partneravtal. Licenstagaren far inte (i) upplata,
licensiera vidare, hyra ut, silja, distribuera eller pa annat sitt tillgangliggéra Programmet som fristdende
produkt eller licens till tredje part, eller (ii) agera aterforsaljare av Programmet, utan att sarskilt
Partneravtal har ingatts med Nodeledge. Detta hindrar inte sddan anvindning for Tredjepartskunder som
sker enligt punkt 3.3 ovan.

3.5 Ansvar for anvandare och efterlevnad. Licenstagaren ansvarar for all anvandning som sker under
Licenstagarens konto/konton, inklusive anvandning av Licenstagarens anstallda, konsulter samt (i
forekommande fall) Tredjepartskunder och deras anvandare. Licenstagaren ska sdkerstilla att samtliga
anvandare foljer Licensavtalet och att behdrigheter, atkomst och informationssiakerhet hanteras pa ett
betryggande satt.

4. IMMATERIELLA RATTIGHETER OCH FORBUD
Samtliga immateriella rattigheter till Programmet tillhor Nodeledge.
Licenstagaren far inte:

e kopiera, dekompilera, bakatkompilera eller pa annat satt férsoka aterskapa Programmet,

e anvanda Programmet, manuellt eller genom Al- eller maskininlarningsbaserade verktyg, for att
kartlagga, analysera eller aterskapa Programmet i syfte att utveckla, trana, testa, validera eller
forbattra produkter eller tjanster som konkurrerar med Programmet,

e tabort, dolja eller andra rattighets-, copyright- eller varumarkesangivelser,

e anvanda Programmet i strid med detta Licensavtal.

4.1 DATAAGANDESKAP OCH ANVANDNING

Licenstagarens Data tillkommer Licenstagaren. Licenstagaren dger ratt att, med de begransningar som féljer
av andra och tredje stycket, fritt anvianda, bearbeta, dela och kommersialisera Licenstagarens Data,
inklusive for Al-modelltraning och forskning.

Licenstagaren far dock inte anvanda, eller tillgangliggora for tredje part, Data fran Programmet i syfte att
utveckla, tillhandahalla eller marknadsféra en produkt eller tjanst som konkurrerar med Programmet.

Licenstagaren far varken manuellt eller genom Al- eller maskininlarningsbaserade verktyg anvinda
Programmet eller Data fran Programmet for att genomféra systematisk reverse engineering eller
kartlaggning av Programmet i syfte att utveckla eller férbattra konkurrerande produkter eller tjanster.

Teknisk loggning och systemdata enligt punkt 5 tillkommer Nodeledge.
4.2 NODELEDGES RATT ATT ANVANDA ANONYMISERAD OCH AGGREGERAD DATA
Nodeledge ager ratt att anvianda anonymiserad och aggregerad Data fran Programmet for féljande

andamal:
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e utveckling, forbattring och optimering av Programmet och relaterade tjanster,
e statistik, analys, rapportering och benchmarking, samt
e sdkerhet, felsokning, kapacitetshantering och kvalitetsuppféljning.

Sadan anvandning far endast ske under férutsattning att:

e enskild Licenstagare eller individ inte kan identifieras, och
e anvandningen inte innebar att Nodeledge rojer Licenstagarens konfidentiella information f6r annan
kund eller tredje part, annat an i anonymiserad och aggregerad form.

5. TEKNISK KONTROLL, LOGGNING OCH BEVISNING
Licensen styrs genom licensnyckel och tekniska kontrollmekanismer.
Nodeledge ager ratt att genom teknisk loggning och systemkontroller verifiera nyttjandet av Programmet.

Teknisk loggning och systemdata ska laggas till grund fér bedomningen av licensutnyttjande,
overutnyttjande och avtalsbrott, om inte Part visar att uppgifterna ar felaktiga eller ofullstandiga.

5.1 APl - ANVANDNINGSREGLER OCH BEGRANSNINGAR

Tillgang till och anvandning av Nodeledges APl medges endast i den omfattning som kravs for
Licenstagarens avsedda anvandning enligt Licensavtalet.

Nodeledge ager ratt att infora och uppratthalla tekniska begransningar sdsom rate limits, kvoter, samtidiga
anslutningar, atkomstnycklar, IP-begransningar, loggning och andra skyddsatgarder.

Licenstagaren far inte:

(a) anvanda APl:et f6r massuttag av data eller automatiserade kérningar som 6verstiger normalt
verksamhetsbehov,

(b) kringga eller forséka kringga tekniska begransningar eller atkomstkontroller,

(c) dela API-nycklar eller pa annat satt tillgangliggéra APl-atkomst for obehorig part.

Vid vasentligt avtalsbrott avseende APl-anvandning dger Nodeledge rétt att begransa eller stanga av
atkomst i enlighet med punkt 14.3.

Nodeledge ager ratt att sarskilt verifiera nyttjande av APl:et och datadtkomstmdnster som indikerar
massuttag, automatiserad behandling eller Al-relaterad anvandning genom tekniska loggar och kontroller.
Licenstagaren ska pa begaran skyndsamt tillhandahalla nédvandiga uppgifter fér sadan verifiering.

6. HUVUDLICENS OCH ANTALSBEGRANSNING

Huvudlicensen omfattar ratt att anvanda det antal Devices/Sensorer som framgar av tillamplig
Prisbilaga/Orderbilaga.

Begransningen galler absolut och oberoende av:

e om Devices/Sensorer ar fysiska eller virtuella (med undantag for berdknade sensorer enligt punkt
2),

e om data samlas in via device EUI, annan teknisk identitet, API, filoverforing eller annan
integrationsmetod,

e teknisk arkitektur,

e kontostruktur eller antal Subkonton.

En Device/Sensor kan i praktiken generera flera Matpunkter eller matvarden (t.ex. energi, effekt, spanning,
strém, temperatur, fukt m.m.). Sddana ytterligare matvarden som foljer "pa képet” fran samma
Device/Sensor raknas inte var for sig mot antalsbegransningen enligt Prisbilagan, utan Device/Sensor
raknas som en (1) Device/Sensor. Om matvarden fran en Device/Sensor anvands som debiteringsunderlag
tillkommer avgift per Debiteringsmatpunkt enligt punkt 6.1.

Vid debitering pa Aktiva Devices/Sensorer enligt Prisbhilaga 2A utgor anslutning utéver licensnivans dvre
grans inte overutnyttjande enligt punkt 13; avgift fér narmast hogre licensniva utgar i stallet fran och med
den kalendermanad da volymen 6kade.
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6.1 DEBITERINGSMATPUNKTER VID IMD OCH LIKNANDE

Denna punkt anger hur Nodeledges licensavgifter berdknas nar Programmet anvands som underlag fér
debitering mot tredje part eller intern enhet. Punkten innebar inget forbud mot Licenstagarens egen
debiteringsverksamhet - Nodeledges avgift per Debiteringsmatpunkt utgar alltid nar sddan anvandning
forekommer, oavsett hur Licenstagaren sjalv valjer att fakturera sina kunder.

Nar Programmet anvands for individuell matning och debitering eller annan debiteringsgrundande
anvandning galler féljande:

(a) Om en Device/Sensor, ett device EUI eller en virtuell/API-anslutning anvands for att ta fram flera
separata debiteringsunderlag, exempelvis flera lagenheter, lokaler eller kunder, ska varje kombination av
matobjekt och matstorhet som ligger till grund for debitering raknas som en Debiteringsmatpunkt enligt
punkt 2.

(b) Debiteringsmatpunkter raknas styckvis, oavsett om de kommer fran samma Device/Sensor, samma
device EUI, samma gateway eller samma API-integration. Det saknar betydelse om matvardena tekniskt
kommer in i ett gemensamt datapaket.

(c) Antalsbegransningen enligt Prisbilagan hindrar inte att en Device/Sensor kan bara flera
Debiteringsmatpunkter. | sddana fall tillkommer avgift per Debiteringsmatpunkt enligt detta Licensavtal och
tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga (exempelvis IMD-avgift).

(d) Licenstagaren far inte konfigurera matare, Devices/Sensorer, device EUI, gateways, virtuella matpunkter
eller integrationer i syfte att kringga licensens antalsbegransningar genom att sl ihop flera
debiteringsgrundande matvarden eller datakallor till en (1) rapporterad Device/Sensor eller Matpunkt. Sker
mataravlasning pa ett sddant sitt att flera matare eller matstorheter i praktiken lases in som ett gemensamt
varde, ager Nodeledge ratt att, vid licenskontroll, rdkna Debiteringsmatpunkter per underliggande
matobjekt och matstorhet enligt punkt 2.

7. ANVANDARE

Huvudlicensen omfattar det antal Anvandare som framgar av tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga. Om antalet
inte anges dar galler fyra (4) Anvandare.

Delade anvandarkonton ar inte tillatna. Ytterligare Anvandare debiteras enligt tillamplig
Prisbilaga/Orderbilaga.

8. SUBKONTON, ORTER, DRIFTSTALLEN OCH TREDJEPARTSANVANDNING

Subkonton anvands for organisatorisk, geografisk eller affarsmassig uppdelning, sdsom per fastighet, ort,
driftstalle eller separat slutkund i Master Licensee-upplagg enligt Partneravtal.

Varje Ort eller driftstalle utgor separat Subkonto, om inte annat anges i Orderbilagan.

Om Programmet anvands for tredje part, annan juridisk person, eller for en organisatoriskt avgransad
enhet utan att Subkonto upprattats, ska sddan anviandning presumeras utgora Subkonto och debiteras som
om Subkonto varit upprattat enligt tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga. Lopande avgift fér Subkonto debiteras
fran den kalendermanad da Subkontot laggs upp och till och med utgangen av den bindningstid,
forlangningsperiod eller licensperiod som géller for Subkontot enligt punkt 14.2, om inte annat avtalats.
Avveckling av Subkonto sker enligt punkt 14.2.

For varje Subkonto tillkommer sarskild licensavgift enligt tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga, normalt
bestdende av bade en engangsavgift for uppstart och en I6pande manadsavgift per Subkonto.

8.1 Administration av tredjepartsunderkonton

Om Licenstagaren ges behorighet att administrera eller pa annat satt fa atkomst till Subkonton som avser
Tredjepartskund, ansvarar Licenstagaren for att:

(a) ha erforderligt avtal och mandat fran varje Tredjepartskund som medger sddan dtkomst och behandling
av data,
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(b) sakerstalla att endast behoriga personer hos Licenstagaren ges atkomst, samt

(c) informera Tredjepartskund om atkomstens omfattning.

Nodeledge ansvarar inte for Licenstagarens eller dess anvandares atkomst till, eller behandling av,
Tredjepartskunds data som sker via behérigheter som Licenstagaren tilldelar.

9. IMD - INDIVIDUELL MATNING OCH DEBITERING

IMD &r en sarskild funktion/tjanst.

Nar Programmet anvands pa satt som funktionellt motsvarar individuell matning och debitering ska IMD-
avgift erlaggas per Debiteringsmatpunkt enligt tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga, oavsett teknisk
implementation och oavsett om sarskild IMD-modul anvands. Debiteringsmatpunkter raknas enligt punkt 2
och punkt 6.1.

IMD-anvandning inom exempelvis bostadsrattsférening (BRF), hyresfastighet eller motsvarande ska
hanteras via separat Subkonto, om inte annat skriftligen avtalats.

Licenstagaren ansvarar for att matare, Devices/Sensorer och matobjekt ar korrekt kopplade i Programmet
och for att granska debiteringsunderlag innan det anvands for debitering. Vid fel i debiteringsunderlag som
beror pa Programmet ska Nodeledge, efter skriftlig reklamation, ratta underlaget utan kostnad. Rattelse
utgor Licenstagarens enda pafoljd for sddant fel. Rattelse av fel som beror pa Licenstagarens koppling eller
konfiguration debiteras enligt gdllande timpris.

10. VIDAREFORSALJNING OCH WHITE LABEL

Vidareforsaljning av Programmet ar endast tillaten enligt sarskilt skriftligt avtal eller enligt gillande partner-
och prisavtal.

White label ar ett tillagg som kan bestallas enligt Prisbilaga/Orderbilaga.

Licenstagarens administration av Tredjepartskunder innebar inte ratt att aterfoérsalja, vidarelicensiera eller
pa annat satt tillhandahalla Programmet eller licensen som fristdende produkt, eller att inga avtal i
Nodeledges namn, om inte separat partner-/reselleravtal tecknats. Detta hindrar inte att Licenstagaren, i
enlighet med punkt 3.3, levererar en egen tjanst till Tredjepartskund med anvandning av Programmet
genom Subkonto, under forutsattning att Subkontot ar licensierat och att avgifter erlaggs enligt
Prisbilaga/Orderbilaga.

11. NODELEDGES ATAGANDEN OCH SUPPORT
Nodeledge tillhandahaller Programmet samt uppdateringar och korrigeringar.

Installation, driftsattning, migrering, konfigurering, anpassning eller inférande ingar inte i licensavgiften och
debiteras separat.

11.1 SUPPORT - SLA BASIC
Support omfattar:

e support via e-post under ordinarie kontorstid,
e initial svarstid inom fyrtioatta (48) arbetstimmar, raknat helgfria vardagar kl. 08-17,
e support endast for av Nodeledge stédd version.

Svarstid avser endast initial aterkoppling och innebir ingen garanti for atgardstid, 16sningstid eller
tillganglighet.

Support omfattar inte fel som beror pa Licenstagarens milj6, tredjepartssystem, felaktigt handhavande eller
ej godkanda dndringar. Utékad support (SLA Standard eller SLA Enterprise) kan bestéllas som tilldgg enligt
Prisbilaga/Orderbilaga.
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11.2 SERVERATKOMST FOR SUPPORT OCH SERVICE

For att Nodeledge ska kunna tillhandahalla support, felsokning, underhall och service i den omfattning som
avtalats ska Licenstagaren, pa begéaran, tillhandahalla nédvandig server- och systematkomst till den miljo
dar Programmet kors.

11.3 DRIFTMODELL OCH INFORMATIONSSAKERHET

Programmet kan levereras som (i) Nodeledge-hostad drift (Saa$), (ii) drift hos Licenstagaren (egen drift),
eller (iii) drift hos av Licenstagaren anlitad tredjepartsleverantor (tredjepartsdrift). Driftmodellen f6ljer av
den Prisbilaga som anges i Orderbilagan: Prisbilaga 2B avser Nodeledge-hostad drift och Prisbilaga 2A och
2C avser drift hos Licenstagaren eller tredjepartsleverantor.

Nodeledge-hostad drift tillhandahalls endast Licenstagare med normal niva av krav avseende
informationssakerhet, datalokalitet, loggning, kryptering, regulatorisk efterlevnad och kontinuitet.
Licenstagare med forhojda sadana krav, liksom Offentlig Kund, ska vélja drift hos Licenstagaren eller
tredjepartsleverantor. Genom att vilja Nodeledge-hostad drift bekraftar Licenstagaren att Licenstagaren
inte har férhojda krav enligt detta stycke. Nodeledge atar sig vid Nodeledge-hostad drift inga sdkerhets-
eller efterlevnadskrav utéver vad som féljer av detta Licensavtal, § 20 och krav som godtagits enligt punkt
15.5.

Visar det sig att Licenstagaren har férhéjda krav enligt foregaende stycke eller dr Offentlig Kund ansvarar
Nodeledge inte for att Nodeledge-hostad drift uppfyller sddana krav, och Nodeledge far efter skriftligt
meddelande krava 6vergang till drift enligt Prisbilaga 2A eller sidga upp Licensavtalet till utgangen av
pagaende licensperiod. Bekriftelsen paverkar inte Parternas skyldigheter enligt § 20.

Vid drift hos Licenstagaren eller tredjepartsleverantdr ansvarar Licenstagaren for driftmiljon, inklusive
backup, redundans, aterstallning, dataskydd, incidenthantering och kontinuitet, samt for att driftmiljén
uppfyller Licenstagarens krav och tillampliga regelverk. Krav som Licenstagaren stéller pa Nodeledges
atkomst till driftmiljon vid support och service enligt punkt 11.2 géller endast i den man de angetts i
Orderbilagan och godtagits av Nodeledge; merarbete till foljd av sddana krav debiteras enligt gallande
tjanstepris.

11.4 Personuppgiftsbehandling

Om Nodeledge behandlar personuppgifter for Licenstagarens rakning ska Parterna vara bundna av § 20
(Personuppgiftsbitradesavtal).

11.5 UTBILDNING

Utbildning av Licenstagarens personal ar obligatorisk i samband med driftsattning av Programmet, efter
installation, och bestills enligt tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga, om inte undantag anges i Orderbilagan.
Utbildning ingar inte i Support enligt § 11.1. Licenstagaren far inte ersatta bestalld utbildning med I6pande
supportforfragningar.

12. UTVECKLING, UPPDATERINGAR OCH TILLAGGSFUNKTIONER
Uppdateringar som avser felrattningar, sdkerhet och stabilitet ingar i licensavgiften.
Installation eller inférande av uppdatering i Licenstagarens miljo ingar inte och debiteras separat.

Nya funktioner, moduler eller utokad funktionalitet ingar inte automatiskt i licensavgiften och kan vara
foremal for tillaggsdebitering om Licenstagaren 6nskar sadan utokad funktionalitet.

13. OVERUTNYTTJANDE, PRESUMTION OCH VITE

Vid nyttjande utdver licensens omfattning dger Nodeledge ratt till retroaktiv debitering enligt tillamplig
Prisbilaga/Orderbilaga. Overutnyttjande presumeras ha pagatt fran den tidpunkt Programmet tekniskt
mojliggjorde nyttjandet, dock langst tjugofyra (24) manader bakat i tiden raknat fran den tidpunkt
overutnyttjandet konstaterades.
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Vid upprepat eller uppsatligt overutnyttjande, eller om Licenstagaren underlater att atgarda
overutnyttjande efter skriftlig anmaning, dger Nodeledge ratt att ta ut vite motsvarande 30 % av den
retroaktivt debiterade 6verutnyttjandeavgiften, dock hogst tre (3) manaders licensavgift.

14. AVTALSTID, AVSTANGNING, UPPSAGNING OCH REVISION
14.1 Avtalstid

Licensavtalet galler fran och med den avtalsstart som anges i Orderbilagan, offert eller bestallning. Anges
ingen avtalsstart giller Licensavtalet fran den dag bada Parter undertecknat Orderbilagan eller
Licenstagaren accepterat offert fran Nodeledge eller, om Licenstagaren dessforinnan getts atkomst till
Programmet, fran den dag atkomst forst gavs, med undantag for atkomst som Nodeledge skriftligen angett
avse test, demonstration eller pilot. Licensavtalet [6per under en initial licensperiod om tolv (12) manader,
om inte annan initial licensperiod anges i Orderbilagan. Darefter forlangs Licensavtalet automatiskt med
tolv (12) manader i taget. Endera Part kan sdga upp Licensavtalet till utgangen av pagaende licensperiod
genom skriftlig uppsagning som ska ha kommit den andra Parten till handa senast tre (3) manader fore
licensperiodens utgang.

14.2 Subkonto och bindningstid

Orderbilagan, eller offert fran Nodeledge eller bestilining enligt sddan offert som avses i punkt 15.5 (1), kan
ange sarskild bindningstid for Subkonto, raknad fran den kalendermanad da Subkontot laggs upp om inte
annat anges. Efter bindningstidens utgang foérlangs Subkontot med tolv (12) manader i taget. Har ingen
bindningstid angetts féljer Subkontot Licensavtalets licensperiod, aven om Subkontot laggs upp under
pagaende licensperiod. Licenstagaren kan sdga upp Subkonto till utgdngen av bindningstiden respektive
pagaende forlangnings- eller licensperiod genom skriftlig uppsiagning som ska ha kommit Nodeledge till
handa senast tre (3) manader fére periodens utgang. Uppsagning av Subkonto paverkar inte Licensavtalet i
ovrigt. Forskottsbetalda avgifter aterbetalas inte.

Bindningstid efter Licensavtalets upphorande. Nar Licensavtalet upphér upphor samtliga Subkonton
samtidigt, med undantag fér Subkonto vars bindningstid I6per langre an Licensavtalet. For sddant Subkonto
fortsatter Licensavtalet att galla i den omfattning som kravs fér Subkontots nyttjande till bindningstidens
utgang, och Licenstagaren ska erlagga avgifter fér Subkontot under denna tid. Nodeledge far i stallet valja
att avsluta Subkontot nir Licensavtalet upphor, varvid aterstaende avgifter for bindningstiden, med avdrag
om tjugo (20) procent for Nodeledges inbesparade kostnader, forfaller till betalning omedelbart. Punkt 16.3
och § 20 punkt 10 tillampas da raknat fran Subkontots upphérande. Bindningstiden géller inte om
Licensavtalet upphor (i) genom Nodeledges uppsagning till licensperiodens utgang som inte grundas pa
Licenstagarens avtalsbrott, (ii) genom Licenstagarens uppsagning enligt punkt 14.4, (iii) enligt punkt 18,
eller (iv) genom Licenstagarens uppsagning efter invandning mot underbitride enligt § 20 punkt 5.4; i fall
(iv) aterbetalas forskottsbetalda avgifter for tiden efter upphoérandet. Sdger Licenstagaren upp Licensavtalet
efter revision enligt punkt 14.5 eller justering enligt punkt 15.7 I6per Subkonto med bindningstid till
bindningstidens utgang pa de villkor som géllde fére revisionen eller justeringen. For Licenstagare som ar
Offentlig Kund far bindningstid for Subkonto inte stracka sig langre an den avtalstid, inklusive
forlangningsoptioner, som féljer av upphandlingen, och bindningstiden upphor senast nar Licensavtalet
upphor; Bilaga 3 har i denna del féretrade.

14.3 Avstangning

Nodeledge har ratt att helt eller delvis begransa eller stanga av atkomst till Programmet vid avtalsbrott,
inklusive men inte begransat till obetalda avgifter, 6verutnyttjande, otillaten tredjepartsanvindning eller
missbruk av API.

Avstangning ska, nar det ar mojligt med hansyn till omstindigheterna, féregas av skriftlig underrattelse och
skalig tid for Licenstagaren att vidta rattelse.

Nodeledge har dock ratt att omedelbart begrinsa eller stanga av atkomst om avtalsbrottet ar allvarligt eller
innebar risk for sdkerhet, intrang, skada eller paverkan pa Programmet, andra kunder eller Nodeledge.
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14.4 Uppsagning vid avtalsbrott

Part har ratt att sdga upp Licensavtalet med omedelbar verkan om (a) den andra Parten gor sig skyldig till
vasentligt avtalsbrott och inte vidtagit rattelse inom trettio (30) dagar fran skriftlig anmaning, eller (b) den
andra Parten forsatts i konkurs, trader i likvidation, staller in sina betalningar eller annars kan antas vara pa
obestand. Rattelsefrist enligt (a) galler inte vid avtalsbrott enligt punkt 4 eller vid betalningsdréjsmal som
Overstiger trettio (30) dagar efter skriftlig pAminnelse. Sager Nodeledge upp Licensavtalet enligt denna
punkt forfaller avgifter for dterstdende licensperiod och bindningstid, med avdrag om tjugo (20) procent for
Nodeledges inbesparade kostnader, till omedelbar betalning. Sager Licenstagaren upp Licensavtalet enligt
denna punkt aterbetalar Nodeledge forskottsbetalda avgifter for tid efter upphérandet.

Overtradelse av bestammelser om immateriella rattigheter enligt punkt 4 eller missbruk av APl utgér
vasentligt avtalsbrott och medfor ratt for Nodeledge att omedelbart begréansa eller stanga av atkomst samt
krava retroaktiv debitering enligt punkt 13 och, i fall som avses i punkt 13 andra stycket, vite.

14.5 Revision av kommersiella och materiella villkor

Nodeledge ager ratt att skriftligen revidera Licensavtalets kommersiella och materiella villkor, daribland
ansvarsbegransning, uppsagningsratt och principerna for licensmatning. Reviderad version trader i kraft
nittio (90) dagar efter att Nodeledge skriftligen meddelat Licenstagaren den reviderade versionen.

Priser och avgifter dndras uteslutande enligt punkterna 15.6 och 15.7, och denna punkt tillampas inte pa
priser och avgifter. For Licenstagare som ar Offentlig Kund géller denna punkt med de begransningar som
foljer av Bilaga 3 (LOU/LUF-bilaga).

Godetar Licenstagaren inte revisionen far Licenstagaren siga upp Licensavtalet genom skriftlig uppsagning
som ska ha kommit Nodeledge till handa inom trettio (30) dagar fran mottagandet av meddelandet.
Licensavtalet upphor da tva (2) manader efter uppsagningsdagen, och revisionen tillampas inte under
denna tid. En invandning som inte foljs av uppsagning hindrar inte att revisionen trader i kraft.

Uppsagningsratten enligt foregdende stycke géller utover, och inte i stallet for, Licenstagarens
uppsagningsratt enligt punkt 14.1.

14.6 Revision av operativa och administrativa villkor

Nodeledge ager darutéver ratt att skriftligen revidera operativa och administrativa villkor i Licensavtalet,
sasom tekniska definitioner, processer, sikerhets- och kravnivaer samt villkor som Nodeledge ar skyldigt att
infora till foljd av lag, myndighetsbeslut eller tredjepartskrav. Sadan revision trader i kraft trettio (30) dagar
efter att Nodeledge skriftligen meddelat Licenstagaren den reviderade versionen och medfér ingen
sjalvstandig uppsagningsratt.

Revision enligt féregaende stycke far inte avse priser, ansvarsbegransning, uppsagningsratt eller
principerna for licensmatning och far inte heller vasentligt 6ka Licenstagarens skyldigheter eller kostnader.
Sadan revision ska i stillet ske enligt punkt 14.5. Revision som minskar Nodeledges ataganden enligt § 20
eller sanker skyddsnivan for personuppgifter ska ocksa ske enligt punkt 14.5; andring som enbart kravs for
att § 20 ska uppfylla tillamplig dataskyddslagstiftning eller beslut av EU-kommissionen eller
tillsynsmyndighet far dock ske enligt denna punkt. Vid tvekan om vilken punkt som ar tillamplig ska punkt
14.5 tillampas.

Information om aktuell version av Licensavtalet finns alltid tillganglig fran Nodeledge. Den for Licenstagaren
bindande versionen ar den senast skriftligen accepterade eller den som féljer av ikrafttradande enligt
punkterna 14.5 och 14.6.

14.7 Foljder av upphdérande

Nar Licensavtalet eller ett Subkonto upphoér upphor Licenstagarens ratt att anvanda Programmet i
motsvarande del. Vid egen drift och tredjepartsdrift ska Licenstagaren inom trettio (30) dagar avinstallera
Programmet och radera kopior av det, med undantag for Licenstagarens Data, och pa begéaran skriftligen

bekrifta detta. Punkterna 4, 5, 13, 14.2, 15.3, 15.4, 16, 19, 21 och 22 samt § 20 i tillampliga delar géller
dven efter Licensavtalets upphorande.
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15. PRISER, BETALNING OCH TOLKNINGSORDNING

15.1 Priser och avgifter. Priser och avgifter fér nyttjande av Programmet (inklusive licensavgifter,
Subkonton, Anvindare, Debiteringsmatpunkter/IMD och eventuella tilligg) ska framga av
Prisbilaga/Orderbilaga, offert fran Nodeledge eller bestallning enligt sddan offert, som uttryckligen hanvisar
till detta Licensavtal. Prisbilaga kan utgéras av prisbilaga fér Serverkund (2A), Subkonto i Nodeledge-hostad
drift (2B) eller Matkonsult (2C), enligt vad som anges i Orderbilaga/offert.

15.2 Avgifter som inte framgar av Prisbilaga/Orderbilaga. For avgifter eller tjanster som inte uttryckligen
framgar av tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga ska Parterna traffa sarskild skriftlig dverenskommelse. |
avsaknad av sadan 6verenskommelse tillampas tillamplig Prisbilaga med justering enligt punkterna 15.6 och
15.7 och, for tjanster som inte framgar av den, géllande timpris fér Specialisthjalp.

15.3 Fakturering och betalning. Fasta dterkommande avgifter faktureras i forskott for den
faktureringsperiod som anges i Orderbilagan och annars arsvis i férskott. Rorliga avgifter, sdsom avgifter fér
Aktiva Devices/Sensorer, Matinstrument, kundkonton, Debiteringsméatpunkter och QR-koder, faktureras i
efterskott per faktureringsperiod enligt faktiskt utfall. Paslag for kvartals- eller manadsfakturering enligt
Orderbilagan avser samtliga &terkommande avgifter. Ovriga avgifter faktureras i efterskott. Priser anges
exklusive mervardesskatt. Betalning ska ske inom trettio (30) dagar fran fakturadatum. Vid foérsenad
betalning utgar dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) samt ersattning for pAminnelse och inkasso
enligt lag. Avgifter utgar dven under tid da atkomst begransats eller stangts av enligt punkt 14.3 pa grund av
Licenstagarens avtalsbrott.

15.4 Fakturering via Partner. Om Licenstagaren forvarvat nyttjanderatten genom Resellerpartner eller
Licenstagarens konto tillhandahalls som Subkonto under en Partner i Nodeledges partnerstruktur ska,
oaktat vad som i 6vrigt anges om avgifter och fakturering, samtliga licensavgifter och 6vriga avgifter
avseende Licenstagarens anvandning av Programmet faktureras Partnern, som aven ar betalningsansvarig
gentemot Nodeledge. Licenstagaren ar i sadant fall inte betalningsskyldig gentemot Nodeledge, om inte
annat uttryckligen avtalats skriftligen. Vid Subkonto under Partner galler bindningstid och uppsagning av
Subkontot enligt Partneravtalet punkt 11.1 och Partnerns Orderbilaga, och uppsagning av Subkontot gors
av Partnern. Vid fakturering via Partner galler de priser och betalningsvillkor som avtalats mellan
Licenstagaren och Partnern. Om Partnern inte erlagger avgifter avseende Licenstagarens anvandning, eller
om Partneravtalet upphor, far Nodeledge efter skriftligt meddelande till Licenstagaren begransa eller
stdnga av atkomsten enligt punkt 14.3. Licenstagaren har ratt att inom trettio (30) dagar frdn meddelandet
inga direktavtal med Nodeledge enligt da gallande Prisbilaga och &r fran direktavtalets ingdende
betalningsansvarig gentemot Nodeledge. Licenstagaren har ratt att pa begaran ta del av de villkor i
Partnerns Orderbilaga som avser bindningstid och uppsagning av Licenstagarens Subkonto.

15.5 Tolkningsordning. Vid motstridighet giller foljande ordning: (1) Orderbilaga, offert frdn Nodeledge
eller bestallning enligt sddan offert som uttryckligen hanvisar till Licensavtalet, och darefter Prisbilaga, i
fraga om omfattning, volym, priser, prisgrunder, avtalstid, bindningstid och andra kundspecifika
kommersiella villkor, (2) i 6vrigt detta Licensavtal, om inte Orderbilagan eller offerten uttryckligen anger att
visst villkor i Licensavtalet frangas, (3) 6vriga bilagor, (4) informations- och marknadsféringsmaterial (ej
bindande). Vid motstridighet mellan Orderbilaga och Prisbilaga dger Orderbilagan foretrade. Bilaga 3
(LOU/LUF-bilaga) har, nar den ingar, foretrade enligt Bilaga 3 § 12. | férhallandet mellan Nodeledge och
Partner géller Partneravtalets tolkningsordning.

Underlag som bifogas Orderbilagan utan att ha upprattats av Nodeledge, sasom Licenstagarens
kravspecifikationer, sakerhetskrav eller inkdpsvillkor, ingér i Licensavtalet endast i den man Orderbilagan
uttryckligen anger vilka delar som godtagits. Godtagna delar har féretrade framfér punkt 11.3 men
paverkar inte ansvarsbegransningen enligt punkt 16.

15.6 Indexjustering.
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Aterkommande avgifter prisjusteras arligen enligt denna punkt. (a) Justeringsdag. Justering sker for
samtliga Licenstagare per den 1 januari varje ar. (b) Index. Justeringen baseras pa den procentuella
férandringen av Konsumentprisindex (KPI, totalindex) publicerat av Statistiska centralbyran (SCB) mellan
oktober manad tva ar fore justeringsaret och oktober manad aret foére justeringsaret, och tillampas pa de
avgifter som gallde nidrmast fore justeringen. (c) Minimi- och maximijustering. Om férandringen ar positiv
men understiger 2 % ska justeringen dnda uppga till 2 % (minimijustering). Om férandringen r 0 % eller
negativ sker ingen sankning av avgiften, om inte annat avtalats. Justeringen ar alltid begransad till hogst 8 %
per ar, om inte annat avtalats i Orderbilagan. (d) Extraordinér justering. Utover justering enligt denna
punkt och punkt 15.7 far prisjustering under pagaende licensperiod ske endast om Parterna skriftligen
overenskommer om sadan justering. (e) Information. Nodeledge ska skriftligen informera Licenstagaren
om ny avgift och underlag fér berdkningen minst trettio (30) dagar innan den trader i kraft.

15.7 Justering av Prisbilaga vid ny avtalsperiod. Nodeledge ager ratt att infér varje ny forlangningsperiod
(enligt punkt 14.1) justera tillamplig Prisbilaga/Orderbilaga, inklusive avgifter for tillaggstjanster, nya
funktioner och uttkad funktionalitet. Sddan justering trader i kraft vid ingangen av nasta férlangningsperiod
under forutsattning att Nodeledge skriftligen meddelat Licenstagaren reviderad Prisbilaga fére
forlangningsperiodens ingang. Justering enligt denna punkt far avse samtliga avgifter i Prisbilagan, inklusive
aterkommande avgifter. Avgifter som i Orderbilagan eller i offert fran Nodeledge uttryckligen angetts som
fasta for viss period justeras under den perioden endast enligt punkt 15.6. Om Licenstagaren inte godtar
reviderad Prisbilaga ager Licenstagaren ratt att siga upp Licensavtalet genom skriftlig uppsagning inom
trettio (30) dagar fran mottagande av meddelandet. Vid sddan uppsagning fortsatter Licensavtalet att gilla i
ytterligare tva (2) manader fran uppsagningsdagen till de avgifter och villkor som géllde fére justeringen,
varefter Licensavtalet upphor. Uppsagningsratten enligt denna punkt galler utéver, och inte i stllet for,
Licenstagarens uppsagningsratt enligt punkt 14.1.

Avgift for Subkonto under pagaende bindningstid justeras endast enligt punkt 15.6. Justering enligt denna
punkt tillampas pa Subkontot fran och med forsta férlangningsperiod efter bindningstidens utgang.

16. ANSVAR, BACKUP OCH DATA

Nodeledge ansvarar inte for indirekt skada, féljdskada eller ren férmogenhetsskada, sasom utebliven vinst,
intaktsbortfall, produktionsbortfall, avbrott i verksamhet, férlust av data eller férlust av goodwill.
Nodeledges sammanlagda ansvar enligt Licensavtalet, inklusive § 20 och regresskrav enligt artikel 82.5
GDPR, ar oavsett grund begransat till direkt skada och till ett belopp motsvarande de avgifter exklusive
mervardesskatt som Licenstagaren, eller vid fakturering enligt punkt 15.4 Partnern, erlagt for
Licenstagarens anvandning av Programmet under de tolv (12) manader som nirmast foregatt den hindelse
som gav upphov till skadan, dock lagst femtiotusen (50 000) kronor. Vardera Part bar sjalv sanktionsavgifter
som pafdrs Parten. Begréansningarna i denna punkt paverkar inte registrerades ratt till ersattning enligt
artikel 82 GDPR och géller inte i den utstrackning ansvar inte kan begransas enligt tvingande lag, eller vid
uppsat eller grov vardsléshet.

Notiser och larm via e-post, SMS eller annan kanal levereras utan garanti for att de ndr mottagaren eller nar
fram inom viss tid. Licenstagaren far inte forlita sig enbart pd Programmets larm- och notisfunktioner for
skydd av person eller egendom och ansvarar for att ha de 6vriga larm- och kontrollrutiner som
verksamheten kraver.

16.1 BACKUP - NODELEDGE-HOSTAD DRIFT

Vid Nodeledge-hostad drift tar Nodeledge dagliga 6gonblicksbilder (snapshots) av driftmiljon som sparas i
sju (7) dagar samt veckovisa sakerhetskopior som sparas i fyra (4) veckor. Vid dataf6rlust aterstaller
Nodeledge senast tillgangliga 6gonblicksbild eller sdkerhetskopia. Nodeledge garanterar inte aterstallning
av data som tillkommit efter senaste 6gonblicksbild.
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16.2 BACKUP - EGEN DRIFT OCH TREDJEPARTSDRIFT

Vid egen drift och tredjepartsdrift ansvarar Licenstagaren helt och hallet fér backup, redundans,
aterstallning, dataskydd och kontinuitet. Nodeledge har inget ansvar fér backup eller dataforlust i sddana
miljoer.

16.3 DATAEXPORT VID UPPHORANDE (NODELEDGE-HOSTAD DRIFT)

Vid Nodeledge-hostad drift ska Nodeledge, pa Licenstagarens skriftliga begaran som framstalls senast
trettio (30) dagar efter Licensavtalets upphoérande, tillhandahalla export av Licenstagarens Data i CSV-
format.

Dataexport utgor ett separat atagande och ingar inte i licensavgiften. Allt arbete avseende datauttag,
sammanstallning, kvalitetssdkring, strukturering och 6verlamning debiteras enligt gillande tjanstepris eller
enligt sarskild 6verenskommelse.

Exporten omfattar Licenstagarens Data i den struktur och omfattning som skaligen kan tas fram ur
Programmet. Anpassning till specifika mottagarsystem, datamodeller eller tredjepartslosningar ingar inte
om inte sarskilt avtalats.

Efter fristen raderas Licenstagarens Data enligt § 20 punkt 10.

16.4 FEL OCH REKLAMATION

Med fel avses att Programmet i vasentlig man inte fungerar i enlighet med dess dokumentation.
Licenstagaren ska reklamera fel skriftligen utan oskaligt dréjsmal. Nodeledge ska avhjalpa reklamerat fel
inom skalig tid. Avhjalpande, skiligt prisavdrag, skadestand enligt punkt 16 och uppsagning enligt punkt
14.4 utgor Licenstagarens enda paféljder vid fel. Krav pa ersattning ska framstallas skriftligen senast sex (6)
manader efter att Licenstagaren upptackt eller borde ha upptéckt grunden for kravet; annars férloras ratten
till ersattning. For fel i debiteringsunderlag galler punkt 9.

17. OFFENTLIGA AKTORER

Om tillamplig lagstiftning om offentlig upphandling (LOU, LUF eller motsvarande) ar bindande for
Licenstagaren avseende detta avtal ska Parterna traffa sarskild skriftlig dverenskommelse om de villkor som
kravs. Sadan 6verenskommelse utgor i sa fall ett tillagg till detta Licensavtal och triffas genom Bilaga 3
(LOU/LUF-bilaga), som anges och bifogas i Orderbilagan. Har Licensavtalet tilldelats efter en annonserad
upphandling vars upphandlingsdokument innehaller obligatoriska kontraktsvillkor géller dessa villkor, i den
utstrackning Nodeledge godtagit dem i sitt anbud, fore Licensavtalet. Avtalstid, forlangning och
prisjustering féljer da upphandlingsdokumenten.

18. FORCE MAJEURE

Som force majeure anses omstandighet utanfor Parts kontroll som Parten inte skaligen kunde férvantas ha
raknat med vid Licensavtalets ingdende och vars féljder Parten inte skéligen kunde undvika eller évervinna,
sasom krig, terrorhandling, omfattande cyberangrepp som inte beror pa bristande sidkerhetsatgarder hos
den drabbade Parten, naturkatastrof, epidemi, myndighetsbeslut, arbetskonflikt, omfattande avbrott i
allman elférsorjning eller kommunikation, samt fel eller forsening hos underleverantér till f6ljd av sddan
omstandighet. Part som drabbas av force majeure ska utan onédigt drojsmal skriftligen underratta den
andra Parten om handelsen och dess forvantade varaktighet. Sa lange force majeure-handelsen pagar
befrias drabbad Part fran skyldigheter som direkt hindras av handelsen, dock med undantag for
betalningsskyldighet. Om force majeure pagar i mer an nittio (90) dagar dger vardera Part ratt att sdga upp
Licensavtalet med trettio (30) dagars skriftlig uppsagningstid, utan att detta ska anses utgdra avtalsbrott.

19. AVTALETS HELHETSVERKAN OCH TVIST

Licensavtalet jamte de handlingar som anges i punkt 15.5 utgdr Parternas fullstandiga reglering och ersatter
alla tidigare muntliga och skriftliga 6verenskommelser mellan Parterna avseende samma amne.
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Andringar av detta Licensavtal ska ske skriftligen och undertecknas av bada Parter. Detta giller inte (i)
revision enligt punkterna 14.5 och 14.6, (ii) justering enligt punkterna 15.6 och 15.7, (iii) 6vergang till
senare version av Licensavtalet som Licenstagaren skriftligen accepterat, dven genom bestallning enligt
offert fran Nodeledge som uttryckligen anger att sddan 6vergang sker; anger offerten inte annan version
avses den version som enligt nodeledge.se/licensavtal gallde pa offertens datum, eller (iv) bestillning av
Subkonto, tillaggslicens eller bindningstid enligt offert fran Nodeledge som uttryckligen hanvisar till
Licensavtalet. Overgang enligt (iii) giller inte Licenstagare som ar Offentlig Kund, om inte Parterna sarskilt
o6verenskommit om det skriftligen.

Overgang till senare version av Licensavtalet paverkar inte rattigheter och skyldigheter som avser tid fére
overgangen, inklusive upplupna avgifter, och inte heller kundspecifika priser i gdllande Orderbilaga eller
offert, om inte annat uttryckligen anges.

Villkor i Licenstagarens bestallning, inkdpsvillkor eller andra standardvillkor ska inte gélla om de inte
uttryckligen godtagits skriftligen av Nodeledge, dven om Nodeledge inte har invant mot dem.

Svensk lag ska tillampas. Tvist ska avgoras av allman domstol med Goéteborgs tingsratt som forsta instans.

20. PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL (PUB/DPA)

Detta personuppgiftsbitradesavtal ("PUB/DPA”) utgor del av Licensavtal avseende Sensor-Online mellan
Nodeledge AB (”Bitradet”) och Licenstagaren.

1. Bakgrund och omfattning

1.1 Detta PUB/DPA giller nar Nodeledge behandlar personuppgifter fér Licenstagarens rakning inom ramen
for Licensavtalet.

1.2 Detta PUB/DPA géller endast i den utstrackning Nodeledge agerar personuppgiftsbitrade enligt artikel
28 GDPR.

1.3 Féremal, varaktighet, art och andamal

Foremalet for Bitradets behandling ar personuppgifter som behandlas inom Programmet Sensor-Online och
i samband med drift, support, underhall och dataexport avseende Programmet. Behandlingen pagar sa
lange Licensavtalet I6per och, darefter, under den tid som kravs for dataexport och radering enligt § 20
punkt 10.

Detta PUB/DPA galler for all behandling av personuppgifter som Bitradet utfér for Licenstagarens rakning
inom ramen for Licensavtalet, oavsett vald driftmodell (Nodeledge-hostad drift, egen drift eller
tredjepartsdrift).

Om Licenstagaren eller tredje part driftar Programmet (egen/tredjepartsdrift) galler PUB/DPA endast i den
utstrackning Bitradet ges atkomst till eller pa annat satt behandlar personuppgifter, exempelvis vid support,
felsokning, underhall, uppgraderingar, sakerhetsatgarder, dataexport eller annan fjarr-/administrativ
atkomst, samt i den utstrackning Nodeledges konton hos leverantérer av e-post- eller SMS-tjanster anvands
enligt § 20 punkt 5.5.

Om Bitradet inte ges atkomst till personuppgifter vid egen/tredjepartsdrift och Nodeledges konton enligt §
20 punkt 5.5 (a) inte anvands, sker ingen behandling av personuppgifter av Bitradet i den delen och
PUB/DPA &r da inte tillampligt for sddan drift utan atkomst.

2. Roller

2.1 Licenstagaren ar personuppgiftsansvarig eller, i fall som avses i § 20 punkt 3.2, personuppgiftsbitrade at
Tredjepartskund.

2.2 Nodeledge ar personuppgiftsbitrade i den utstrackning personuppgifter behandlas for Licenstagarens
rakning.

2.3 Parterna ansvarar var for sig for att uppfylla sina skyldigheter enligt tillamplig dataskyddslagstiftning.
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2.4 Nodeledge ar personuppgiftsansvarig for behandling av personuppgifter om Licenstagarens
kontaktpersoner och Anvandare som sker fér Nodeledges egna andamal avseende avtalsadministration,
fakturering, licenskontroll enligt Licensavtalet punkterna 5 och 13 samt informationssikerhet. Sadan
behandling omfattas inte av detta PUB/DPA.

3. Instruktioner och andamal

3.1 Nodeledge far endast behandla personuppgifter enligt Licenstagarens dokumenterade instruktioner,
dven i fraga om overforing till tredje land, om inte behandlingen kravs enligt unionsratten eller svensk ratt; i
sa fall ska Nodeledge informera Licenstagaren om det rattsliga kravet innan uppgifterna behandlas, savida
sadan information inte ar férbjuden. Licensavtalet med Orderbilaga, Licenstagarens konfiguration av
Programmet och skriftliga instruktioner som lamnas av Licenstagarens kontakt for avtal och dataskydd
utgor Licenstagarens dokumenterade instruktioner. Behandling vid support, felsékning, underhall och
sakerhetsatgarder vid egen drift eller tredjepartsdrift sker enligt denna instruktion.

3.2 Tredjepartskunder och Licenstagarens atkomst

Om Licenstagaren ges atkomst till personuppgifter som avser tredje part genom att administrera
underkonton eller pa annat satt ha insyn i Programmet for en Tredjepartskunds rdkning, ansvarar
Licenstagaren for att nodvandiga personuppgiftsrattsliga avtal, rattslig grund samt instruktioner finns
mellan Licenstagaren och Tredjepartskunden. Licenstagaren ansvarar fér den behandling som
Licenstagaren sjalv utfor i egenskap av administrator/operatoér for Tredjepartskund. Licenstagaren ar den
enda part som far lamna bindande instruktioner till Bitradet avseende behandling i Programmet.

Om Licenstagaren behandlar personuppgifter for Tredjepartskunds rakning i egenskap av
personuppgiftsbitriade ar Nodeledge underbitrade till Licenstagaren fér den behandling som Nodeledge
utfor. Detta PUB/DPA géller da i tillampliga delar i forhallandet mellan Licenstagaren och Nodeledge, och
Licenstagaren ansvarar for att Tredjepartskunden har Iamnat tillstand till att Nodeledge anlitas som
underbitrade. Licenstagaren ska i sitt avtal med Tredjepartskund (i) inhdmta generellt skriftligt tillstand till
Nodeledge och de underbitrdden som anges i Underbitradesférteckningen, (ii) inte ata sig skyldigheter
avseende Nodeledges behandling som gar utéver detta PUB/DPA utan Nodeledges skriftliga godkannande,
och (iii) utan onddigt drojsmal vidarebefordra meddelanden enligt § 20 punkterna 5.4 och 6. Invindning
fran Tredjepartskund framfors av Licenstagaren enligt & 20 punkt 5.4.

Bitradets ataganden enligt detta PUB/DPA omfattar endast den behandling av personuppgifter som
Bitradet utfor for Licenstagarens rakning enligt Licensavtalet.

3.3 Behandling sker uteslutande i syfte att:

(a) tillhandahalla Sensor-Online enligt Licensavtalet,

(b) drifta Sensor-Online vid Nodeledge-hostad drift,

(c) underhalla Sensor-Online,

(d) tillhandahalla support avseende Sensor-Online enligt Licensavtalet,

(e) tillhandahalla support, felsékning och underhall vid egen drift eller tredjepartsdrift i den utstrackning
Bitradet ges atkomst till personuppgifter,

(f) skicka notiser och larm via e-post och SMS genom leverantér enligt § 20 punkt 5.5 (a), och

(g) anonymisera och aggregera Data fran Programmet, sa att ateridentifiering inte rimligen ar mojlig, fér de
andamal som anges i Licensavtalet punkt 4.2.

3.4 Om Nodeledge anser att en instruktion strider mot GDPR eller annan dataskyddslagstiftning ska
Licenstagaren omedelbart underrattas. Nodeledge har ratt att avvakta med att utfora instruktionen till dess
Licenstagaren bekraftat eller andrat den.
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3.5 Typer av personuppgifter och kategorier av registrerade

Bitradet behandlar for Licenstagarens rakning de personuppgifter och de kategorier av registrerade som
framgar av tabellen nedan. Tabellen anger de personuppgifter som kan komma att behandlas av Bitradet i
samband med leverans av Programmet; faktisk behandling dr beroende av vald driftmodell, Licenstagarens
konfiguration av Programmet och omfattningen av Bitradets atkomst enligt § 20 punkt 1.3.

Kategori av registrerade Typer av personuppgifter

Férnamn, efternamn, e-postadress, telefonnummer (frivillig uppgift),
anvandar-ID, behdrighetsniva, aktivitetsloggar (dndringar utférda i
Programmet, med datum och tid, anvandare, metod, status och
meddelande).

Anvandare hos Licenstagaren

Anvindare hos Tredjepartskund (vid
administration av underkonton for
Tredjepartskund eller Master
Licensee)

Samma typer som ovan.

Namn, e-postadress, mobilnummer, larm- och notisinnehall inklusive
matobjektsidentifierare.

Larm- och notismottagare (t.ex.
styrelseledamoter, jour- eller
driftpersonal, entreprenérer)

Slutférbrukare (inloggning i IMD-
funktionen for Licenstagarens eller
Tredjepartskunds kunder, boende
eller brukare)

Boende eller brukare vars bostad,
lokal eller anslutning utgor
matobjekt (utan inloggning)

Namn, e-postadress, telefonnummer (frivillig uppgift), anvandar-ID,
koppling till matobjekt (t.ex. lagenhet, lokal eller anlaggning),
forbrukning och debiteringsunderlag for matobjektets
Debiteringsmatpunkter samt aktivitetsloggar enligt ovan.

Matobjektsidentifierare (t.ex. ldgenhets-, lokal- eller
anlaggningsnummer, adress), forbrukning och debiteringsunderlag
for matobjektets Debiteringsmatpunkter. Namn eller
kontaktuppgifter endast om Licenstagaren eller Tredjepartskund
registrerar sddana i Programmet.

Matvarden och tekniska data om matobjekt (t.ex. lagenhets- eller installationsplatsidentifierare) som avser
en bostad, eller en lokal eller anslutning som nyttjas av en enskild fysisk person (t.ex. enskild naringsidkare),
kan utgora personuppgifter aven om Programmet inte innehaller namn, eftersom Licenstagaren eller
Tredjepartskund normalt kan koppla méatobjektet till den boende eller brukaren, t.ex. genom hyresgast-
eller medlemsregister. Sddana uppgifter behandlas av Bitradet for Licenstagarens rakning enligt detta

PUB/DPA. Matvarden fran matobjekt som inte avser en enskild fysisk persons bostad, lokal eller anslutning
(t.ex. fastighetsgemensam matning, tekniska installationer eller lokal som nyttjas av juridisk person) utgor
normalt inte personuppgifter. Matvarden kan, beroende pa tidsupplésning, ge information om de boendes
vanor och narvaro. Licenstagaren ansvarar, och ska i fall som avses i § 20 punkt 3.2 tillse att
Tredjepartskund ansvarar, for rattslig grund fér behandlingen, fér koppling av matvarden eller matobjekt till
person i Programmet, dven nar kopplingen utfors av Nodeledge pa Licenstagarens instruktion, och for
information till de registrerade.

Programmets aktivitetslogg innehaller inte IP-adresser, geolokaliseringsuppgifter eller enhetsinformation;
sadana uppgifter kan forekomma i server- och leverantorsloggar. Aktivitetsloggar (audit log) lagras i
normalfallet i nittio (90) dagar.

Programmet ar inte avsett for behandling av sarskilda kategorier av personuppgifter enligt artikel 9 GDPR
eller personuppgifter rorande lagévertradelser enligt artikel 10 GDPR.
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3.6 Sekretess. Bitradet ska sakerstalla att personer som ar behoriga att behandla personuppgifterna for
Licenstagarens rakning har atagit sig att iaktta konfidentialitet eller omfattas av lamplig lagstadgad
tystnadsplikt, och att de endast behandlar uppgifterna enligt Licenstagarens instruktioner. Atagandet galler
utan tidsbegransning och dven efter Licensavtalets upphérande.

4, Sakerhet

4.1 Bitradets atgarder. Vid Nodeledge-hostad drift, vid utskick enligt § 20 punkt 5.5 (a) och i samband med
Bitradets eventuella atkomst till personuppgifter vid support, felsdkning, underhall och uppgraderingar
vidtar Bitradet lampliga tekniska och organisatoriska atgarder enligt artikel 32 GDPR. Atgirderna omfattar
minst behorighetsstyrning med personliga konton, loggning av administrativ atkomst, krypterad éverféring
till och fran Programmet vid Nodeledge-hostad drift, sikerhetskopiering enligt Licensavtalet punkt 16.1,
rutin for hantering av personuppgiftsincidenter samt en faststalld informationssakerhetspolicy. Bitradet far
andra atgarderna, men inte sa att den samlade skyddsnivan for Licenstagarens personuppgifter sanks.
Beskrivning av atgarderna tillhandahalls Licenstagaren pa begéaran.

4.2 Sikerhetsnivan ska beakta behandlingens art och risker.

4.3 Licenstagarens atgarder vid egen drift eller tredjepartsdrift. Vid egen drift eller tredjepartsdrift ansvarar
Licenstagaren ensam for alla tekniska och organisatoriska atgarder i driftmiljon, inklusive atkomststyrning,
kryptering, loggning, backup, kontinuitet, évervakning, incidentdetektion samt sikerhet i de kanaler genom
vilka Bitradet ges atkomst for support.

5. Underbitraden

5.1 Licenstagaren ger Nodeledge ett generellt skriftligt tillstand enligt artikel 28.2 GDPR att anlita
underbitraden fér behandlingen.

5.2 Nodeledge ska sakerstilla att varje underbitrade ar bundet av skriftligt avtal som alagger underbitradet
samma skyldigheter i fraga om dataskydd som foljer av detta PUB/DPA. Nodeledge ansvarar gentemot
Licenstagaren for underbitradets behandling.

5.3 Nodeledge for en aktuell forteckning 6ver underbitraden (Underbitradesférteckning Sensor-Online)
som bifogas Licensavtalet vid signering och darefter tillhandahalls Licenstagaren pa begaran. Férteckningen
anger underbitradets namn, tjanst, land fér behandlingen samt vilken driftmodell den avser.

5.4 Nodeledge ska skriftligen informera Licenstagaren minst trettio (30) dagar i férviag om varje avsett
tillagg eller byte av underbitrade och darvid ange underbitradets namn, tjanst och land fér behandlingen.
Licenstagaren har ratt att inom samma frist skriftligen invanda mot andringen pa sakliga och
dokumenterade dataskyddsgrunder. Om Parterna inte nar 6verenskommelse fére andringens
genomforande dger Licenstagaren ratt att sdga upp Licensavtalet med verkan fran den dag dndringen
genomfors, och Nodeledge ska till dess inte lata det nya underbitradet behandla Licenstagarens
personuppgifter.

5.5 E-post- och SMS-tjanster. Utskick av notiser och larm via e-post och SMS sker genom leverantor av
sadan tjanst. (a) Anvands Nodeledges konto hos sddan leverantor ar leverantoren, oavsett driftmodell,
underbitrade till Nodeledge och framgar av Underbitradesforteckningen. (b) Anvander Licenstagaren eget
konto eller egen e-postserver viljer och ansvarar Licenstagaren sjalv for leverantéren och avtalet med
denne, och leverantdren ar da inte underbitrade till Nodeledge. Vilken variant som géller anges i
Orderbilagan. Anges ingen variant galler (a).
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6. Personuppgiftsincidenter

6.1 Vid Nodeledge-hostad drift ska Bitradet utan onddigt dréjsmal, och senast inom fyrtioatta (48) timmar
efter att Bitradet fick kinnedom om incidenten, underréatta Licenstagaren om personuppgiftsincident som
rér behandlingen. Underrattelsen ska, i den man informationen finns tillganglig, innehalla de uppgifter som
anges i artikel 33.3 GDPR; information som inte kan lamnas samtidigt far lamnas i omgangar utan
ytterligare onddigt dréjsmal. Nodeledge underrattar inte tillsynsmyndighet eller registrerade utan
Licenstagarens instruktion, om inte lag kraver det.

6.2 Vid egen drift eller tredjepartsdrift ansvarar Licenstagaren for att upptacka och hantera incidenter i
driftmiljon. Bitradet rapporterar i sddan driftmodell endast incidenter som intraffar i samband med eller
upptacks under Bitradets atkomst enligt § 20 punkt 1.3. Personuppgiftsincident hos leverantér som avses i
§ 20 punkt 5.5 (a) rapporterar Bitradet dock enligt § 20 punkt 6.1, oavsett driftmodell.

6.3 Bitradet ska bistd med rimlig information som Licenstagaren behdéver for att uppfylla sina skyldigheter
enligt GDPR.

7. Bistand

7.1 Nodeledge ska, med beaktande av behandlingens art och den information som Nodeledge har tillgang
till, genom lampliga tekniska och organisatoriska atgarder bista Licenstagaren med att (a) fullgéra
skyldigheten att svara pa begiran om utévande av de registrerades rattigheter enligt kapitel Ill GDPR, och
(b) fullgora skyldigheterna enligt artiklarna 32-36 GDPR, inbegripet sakerhetsatgarder, anmalan av
personuppgiftsincident, information till registrerade, konsekvensbedémning och férhandssamrad, samt
besvara forfragningar fran tillsynsmyndighet. Begéran fran registrerad som inkommer till Nodeledge
vidarebefordras till Licenstagaren utan onédigt drojsmal och besvaras inte av Nodeledge utan
Licenstagarens instruktion.

7.2 Om bistand kraver mer an begrinsad administrativ insats far sddant arbete debiteras enligt gillande
tjanstepris. Bistand som foranleds av Bitradets eget avtalsbrott eller av personuppgiftsincident hos Bitradet
eller dess underbitrade debiteras inte.

8. Revision

8.1 Nodeledge ska ge Licenstagaren tillgang till all information som kravs for att visa att skyldigheterna i
artikel 28 GDPR och detta PUB/DPA har fullgjorts, och méjliggdra och bidra till granskningar, inbegripet
inspektioner, som genomfdérs av Licenstagaren eller av oberoende revisor som Licenstagaren utsett och
som ar bunden av sekretess. Revision pa plats ska aviseras minst trettio (30) dagar i férvag, far genomfdras
hogst en gang per kalenderar om inte personuppgiftsincident eller myndighetsbeslut féranleder annat, ska
ske pa satt som inte oskaligt stor verksamheten och far inte utféras av konkurrent till Nodeledge.

8.2 Licenstagaren kan godta relevant och aktuell tredjepartsrapport i stallet for revision pa plats.

8.3 Om revision medfér betydande administrativt arbete far Parterna 6verenskomma om skalig ersattning.
Ersattning utgar inte om revisionen visar att Bitradet vasentligt brutit mot detta PUB/DPA.

9. Overfdringar till tredje land

9.1 Personuppgifter behandlas inom EU/EES. Overféring till tredje land, inbegripet dtkomst fran tredje land,
sker endast genom underbitrade som anges i Underbitradesforteckningen med angiven
overféringsmekanism enligt kapitel V GDPR.

9.2 Vid egen drift eller tredjepartsdrift ansvarar Licenstagaren sjalv for att eventuell behandling eller
overforing utanfér EU/EES sker med stdd av laglig 6verféringsmekanism. Bitradet ansvarar inte for
Licenstagarens val av driftgeografi eller tredjepartsleverantdr. Overféring som sker genom leverantér som
avses i § 20 punkt 5.5 (a) omfattas dock av § 20 punkt 9.1.
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10. Radering eller aterlamnande

10.1 Vid Licensavtalets upphérande ska Bitradet, enligt Licenstagarens val som meddelas senast trettio (30)
dagar efter upphérandet, aterlamna personuppgifterna genom export enligt Licensavtalet punkt 16.3 eller
radera dem. Har Licenstagaren inte meddelat sitt val inom fristen ska Bitraddet radera personuppgifterna.
Radering i driftmiljon ska vara slutférd inom sextio (60) dagar efter upphorandet, och Bitradet ska pa
begaran skriftligen bekrafta raderingen. Bitradet far behalla personuppgifter endast om unionsratten eller
svensk ratt kraver det. Personuppgifter hos leverantér enligt § 20 punkt 5.5 (a) omfattas av denna punkt
oavsett driftmodell.

10.2 Vid egen drift eller tredjepartsdrift ansvarar Licenstagaren sjalv fér radering i driftmiljon. Bitradets
atagande enligt 10.1 omfattar i sddan driftmodell endast eventuella personuppgifter som Bitradet erhallit i
samband med support, felsdkning, underhall eller annan atkomst.

10.3 Personuppgifter i 6gonblicksbilder och sikerhetskopior raderas nar dessa l6per ut enligt Licensavtalet
punkt 16.1, dock senast nittio (90) dagar efter Licensavtalets upphorande.

10.4 Eventuell dataexport sker enligt vad som anges i Licensavtalet (CSV-format, debiterbart arbete).

21. SEKRETESS

21.1 Med Konfidentiell Information avses all information som en Part Iamnar till den andra Parten under
detta Licensavtal och som ror Parten, dess verksamhet, kunder, leverantorer, teknik, affarsforhallanden,
priser, planer eller annan information som rimligen bér uppfattas som konfidentiell, oavsett om
informationen lamnas skriftligen, muntligen, elektroniskt eller pa annat satt och oavsett om den
uttryckligen marks som konfidentiell.

21.2 Vardera Part forbinder sig att inte utan den andra Partens skriftliga medgivande réja Konfidentiell
Information for tredje man eller anvanda Konfidentiell Information for annat andamal an att fullgéra sina
skyldigheter och utdva sina rattigheter enligt Licensavtalet.

21.3 Konfidentiell Information far dock réjas (a) for Parts anstallda, konsulter och underleverantérer som
har behov av informationen for fullgérandet av Licensavtalet och som omfattas av motsvarande
sekretessataganden, (b) i den utstrackning det kravs enligt lag, myndighetsbeslut eller domstolsbeslut,
varvid den andra Parten i mojligaste man ska underrattas i férvag, och (c) information som vid mottagandet
redan var allmant kdnd, som blir allmant kdnd utan Parts agerande, eller som Parten sjalvstandigt utvecklat
utan tillgang till den andra Partens Konfidentiella Information.

21.4 Sekretessatagandet enligt denna punkt géller under avtalstiden och under fem (5) ar efter
Licensavtalets upphorande. For information som utgér féretagshemlighet enligt lag (2018:558) om
foretagshemligheter galler sekretessen sa lange informationen utgoér foretagshemlighet.

22. OVRIGA BESTAMMELSER

22.1 Overlatelse. Licenstagaren far inte dverlata sina rattigheter eller skyldigheter enligt detta Licensavtal
utan Nodeledges skriftliga samtycke. Sddant samtycke far inte oskiligt vagras. Overlatelse av rérelse eller
del av rorelse samt fusion eller delning dar Programmet eller dtkomst till Programmet ingar likstalls med
dverlatelse, oavsett driftmodell. Andrat bestimmande inflytande 6ver Licenstagaren ska anmailas skriftligen
till Nodeledge. Nodeledge far 6verlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta Licensavtal till
koncernbolag eller till forvarvare av den verksamhet som Programmet ingar i, utan Licenstagarens
samtycke, under forutsattning att forvarvaren overtar Nodeledges dtaganden enligt Licensavtalet. Sddan
overlatelse ska meddelas Licenstagaren minst trettio (30) dagar i férvag, och Licenstagaren har darvid
motsvarande ratt som enligt & 20 punkt 5.4. Nodeledge far utan samtycke 6verlata eller pantsatta
fordringar enligt Licensavtalet.

22.2 Delvis ogiltighet. Om nagon bestammelse i Licensavtalet helt eller delvis skulle bli ogiltig eller icke
verkstallbar ska det inte paverka 6vriga bestammelsers giltighet. Parterna ska i sddant fall samrada fér att
ersatta den ogiltiga bestimmelsen med en bestammelse som sa langt mojligt motsvarar Parternas
ursprungliga avsikt.
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22.3 Meddelanden. Meddelanden enligt detta Licensavtal ska vara skriftliga och skickas till den e-
postadress eller postadress som Parten skriftligen anvisat. Meddelande som skickas till av Parten senast
anvisad e-postadress ska anses ha kommit mottagaren tillhanda samma arbetsdag som det avsandes,
forutsatt att avsandaren inte fatt automatiserat besked om leveransfel. Den Part som sager upp
Licensavtalet eller ett Subkonto ska kunna styrka att uppsagningen kommit den andra Parten till handa.
Licenstagarens anvisade adress ar den kontakt fér avtal och dataskydd som anges i Orderbilagan, om inte
Licenstagaren darefter skriftligen anvisat annan. Licenstagaren ansvarar for att halla anvisad kontaktperson
och e-postadress aktuell och meddelar Nodeledge skriftligen vid byte. Meddelande som skickats till senast
anvisad adress anses ha kommit Licenstagaren tillhanda enligt denna punkt dven om adressen i praktiken
inte langre anvands av Licenstagaren, om Licenstagaren underlatit att anmala byte.

22.4 Inget partnerskap. Detta Licensavtal innebar inte att Parterna ingatt bolag, partnerskap,
agentforhallande eller anstallning. Ingen Part ager ratt att i den andra Partens namn inga avtal eller pa
annat satt binda den andra Parten utéver vad som uttryckligen framgar av detta Licensavtal.

Digital signering (Scrive)

Detta dokument undertecknas elektroniskt via Scrive. Parternas elektroniska signaturer, signeringsdatum
och signeringsprotokoll (audit trail) framgar av Scrive och utgor en integrerad del av detta dokument.
Namnteckningar pa papper eller signaturrader i dokumentet ar inte tillampliga nar dokumentet signeras
digitalt. Ingas Licensavtalet genom accept av offert fran Nodeledge kravs inte att detta dokument
undertecknas separat.
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